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Rigshospitalet

Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme

* Reumatologi — Neurokirurgi — Ortopaedkirurgi

* 430 personaler

*5 Hospitaler

- Patienter med reumatologiske lidelser og rygkirurgiske
problemstillinger

Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme Tine Lundbak, Ledende oversygeplejerske



Rigshospitalet

Patientforteellinger fra LUP 2015

* Manglende information om hvordan man trapper ud af
smertestillende

- ”...de sagde Jeg skulle have taget en ekko
undersggelse... men det var et ekg”

- ”7..Jeg blev udskrevet, uden leegen havde fortalt mig om
operationen...”

- ”.. Jeg foler mig som et nummer, jeg skulle udskrives
fordi det var femte dagen, sagde de...”
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Rigshospitalet

ET INTERPROFESSIONELT

KOMPETENCEKORT

FACILITERENDE LEDERSKAB

* Kan understatte relationel
¥oordinering ved at skab faelles BORGER INVO!

« Professonel empati | forhold tl det hele
mennesk og borgerens levede liv

» Organsatorisk forstdeise og bik for den
theergiende indsats

« Feefles veosdder i facliteringen og formuleringen
af faclles ml sammen mod borgeren/patienten
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TEAMSAMARBEJDE
Det gode teamsamarbejde forudsatter
+ Samskabelse med borgerefpatientar
+ Metaperspektiv pl samarbeidet og
fleksibiltet, der kan rumme det ukendte:
uden for komfortzonen
« Faciltering of interprofessionelie processer
nys ighed og anerkendeise af » Har feelles sprog og kan defe viden
‘hinandens faglit samt give og modtage feedback
« Roleafidaring og professionel hindtering * Kan mestre sevrefieksion og faclles.
af konflikter lig refieksion
Kan omsaette den borger- 0
ovalitet tl laering
0 dvikiing

FORFATTERE
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Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme

Patientforlgb
Patientinddragelse

Tavlemgde

Personaleuddannelse

VRR CV

Tine Lundbak, Ledende oversygeplejerske




Rigshospitalet

LUP resultater fra 2015 til 2016 ‘4, r?p'ass

o . _ S
VRR karet som Region Hovedstadens Topscorer i 2016, ’@a,h
med en fremgang pa 27 parametre ud af 30 f
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